REGULAMIN PRZEWOZU OSOB | BAGAZU PODRECZNEGO W POJAZDACH NALEZACYCH DO FIRMY

L PRZEPISY OGOLNE

§1
Niniejszy Regulamin przewozu osoéb i bagazu podrecznego w pojazdach
nalezacych do firmy Marek Wierzbicki TRAKO Sp. z o0.0., zwany dalej
+,Regulaminem", okresla przepisy porzgdkowe i warunki przewozu osdb oraz
bagazu w autobusach.

§2
Poprzez okreslenia ujete w ponizszym regulaminie nalezy rozumiec:
1) przewoznik — firma Marek Wierzbicki TRAKO Sp. z 0. o.,
2) pojazd — $rodek transportu wykorzystywany przez przewoznika w lokalnym
transporcie zbiorowym,
3) przewdz transport oséb oraz bagazu wykonywany przez przewoznika,
4) pasazer — osoba, ktéra zawarta umowe na przewo6z poprzez wykupienie
waznego biletu na podréz i zajecie miejsca w pojezdzie,
5) obstuga pojazdu — kierowca prowadzacy pojazd.

§3
Pasazerowie oraz obstuga pojazdéw sg obowigzani przestrzega¢ postanowien
Regulaminu.

§4

Przewoznik nie odpowiada za szkody powstate w wyniku przerw, opéznien w
ruchu pojazdéw lub zmian trasy przejazdu spowodowane sitg wyzszg, zatorami
komunikacyjnymi, zamknieciem lub blokadg ulic, zmianami organizaciji ruchu,
przyczynami  natury  techniczno-eksploatacyjnej, lub  zarzadzeniami
wydawanymi przez organy nadzoru ruchu drogowego lub kolejowego oraz inne
organy uprawnione do wydawania zarzgdzen i polecen o charakterze
porzgdkowym lub administracyjnym.

1. PRZEWOZ 0SOB ORAZ BAGAZU
§5

1. Przewoznik zobowigzany jest do zapewnienia pasazerom bezpiecznego
przejazdu.

2. Przewoznik zobowigzany jest do zapewnienia pasazerom kompetentnej i
kulturalnej obstugi.

§6
1. Wsiadanie do pojazdu dozwolone jest tylko przednimi drzwiami.
2. Osoby niepetnosprawne poruszajgce si¢ na wézkach oraz osoby z wézkami
z dzieckiem i rowerzysci, za zgodg obstugi sg zwolnieni z tego obowigzku.
3. Przy wsiadaniu pasazer obowigzany jest okaza¢ kierowcy bilet okresowy,
dokument upowazniajgcy do przejazdu ulgowego lub bezptatnego, lub zakupi¢
bilet jednorazowy w biletomacie, albo u kierowcy, jesli biletomaty sg nieczynne
lub poprzez aplikacje SkyCash. W przypadku okazania biletu ktérego okres
waznosci uptynat kierowca ma prawo taki bilet skonfiskowa¢ i zazgda¢ zakupu
biletu jednorazowego, lub w przypadku odmowy jego zakupu, obstuga pojazdu
moze zazgdaé¢ opuszczenia pojazdu przez pasazera.

§7
Zabrania sie wsiadania i wysiadania z pojazdu:
1) podczas ruchu pojazdu,
2 ) przed catkowitym otwarciem drzwi pojazdu,
3) po sygnale oznajmiajgcym zamknigcie drzwi lub odjazd pojazdu.

§8
Pasazerowie podrozujgcy w czasie jazdy na stojaco zobowigzani sg trzymaé
sie poreczy.

§9
Pasazerowie chcacy wysigé¢ z pojazdu na przystanku zobowigzani sag
odpowiednio wczesnie do poinformowania o tym obstuge pojazdu poprzez
nacisniecie przycisku stop, lub jasng informacje stowng, a pasazerowie, chcacy
wsigé¢ do pojazdu na przystanku, sg zobowigzani do wyraznego
zasygnalizowania checi wsiadania poprzez podniesienie reki.

§10
Pierwszenstwo zajmowania miejsc siedzgcych maja:
1) osoby z dzieckiem na rekach,

2) kobiety w cigzy,

3) osoby starsze i niepetnosprawne.

§11

Obstuga pojazdu moze odméwi¢ przewozu osobom nie stosujgcych sie do

Regulaminu, nietrzezwych, osoéb ucigzliwych oraz zagrazajgcych porzgdkowi.
§12

W pojazdach zabrania sie:

1) otwierania drzwi pojazdu podczas jazdy lub podczas zatrzymania poza

przystankiem,

2) uzywania w nieuzasadnionych przypadkach urzgdzen awaryjnego

otwierania drzwi, wyj$¢ awaryjnych, srodkéw ochrony przeciwpozarowej oraz

innego wyposazenia pojazdu, przeznaczonego do obstugi wytacznie przez

obstuge pojazdu,

3) zanieczyszczania i zasmiecania pojazdu i opierania sie odrzwi podczas

jazdy,

4) spozywania w pojezdzie napojow alkoholowych, srodkéw odurzajgcych, a

takze palenia w nim wyrobdéw tytoniowych lub e-papieroséw,

5) spozywania napojow i artykutdw zywnosciowych, jezeli moze to

przeszkadza¢ pozostatym pasazerom lub spowodowaé zabrudzenie pojazdu,

6) przebywania w pojezdzie na tyzworolkach lub na wrotkach,

7) gry na instrumentach muzycznych,

8) stuchania gto$no muzyki na urzadzeniach przenos$nych,

9) zebrania,

10) wyrzucania jakichkolwiek przedmiotéw z pojazdu,

11) wykonywania czynnosci niedozwolonych w miejscach publicznych, lub

mogacych narazié innych pasazeréw,

12) przebywania w kabinie kierowcy oraz na przednim pomoscie w spos6b

utrudniajgcy prace kierowcy.

§13

1. Pasazer moze przewozi¢ w pojazdach bagaz pod warunkiem, ze istnieje
mozliwo$¢ umieszczenia tego bagazu w pojezdzie tak, aby nie utrudniat
przejscia i nie narazat na szkode innych pasazeréw, nie zastaniat widocznosci
obstudze pojazdu, ani nie zagrazat bezpieczenstwu ruchu.

2. Przew6z bagazu podlega optacie zgodnie z cennikiem optat oraz zasad
odptatnosci za ustugi przewozowe, stanowigcy zatgcznik do niniejszego
Regulaminu.

§14
Zabronione jest umieszczanie bagazu lub zwierzat na miejscach
przeznaczonych do siedzenia.

§15
Zabrania sig¢ przewozenia w pojazdach:
1) przedmiotéw, ktére moga wyrzadzi¢ szkode innym pasazerom przez
zanieczyszczenie, uszkodzenie ciata, lub ich mienia,
2) przedmiotéw ktére moga przeszkadzac innym pasazerom lub narazajgcych
ich na niewygody,
3) przedmiotéw wywotujgcych odczucie odrazy,
4) przedmiotéw, ktérych przewéz $rodkami transportu publicznego jest
zabroniony na podstawie Regulaminu lub odrebnych przepiséw.

§16
Dopuszcza sie przewozenia w pojazdach:
1) matych zwierzat domowych, jezeli nie sa ucigzliwe dla pozostatych
pasazeréw oraz sg umieszczone w odpowiednim dla zwierzecia koszu,
skrzynce, klatce itp., zapewniajgcym bezpieczenstwo pasazeréw,
2) pséw, pod warunkiem, Ze nie zachowujg sie agresywnie, nie sg uciazliwe dla
pozostatych pasazeréw oraz majg zatozony kaganiec i trzymane sg na smyczy.
Pasazer przewozgcy psa obowigzany jest posiada¢ przy sobie wazny
dokument poswiadczajacy aktualno$¢ szczepienia psa przeciwko wsciekliznie
(np. ksigzeczka zdrowia z odpowiednim wpisem)
3) roweréw za zgodg obstugi pojazdu, pod opieka podréznego, w taki sposéb,
aby nie zagrazaly bezpieczenstwu oraz nie mogly zabrudzi¢ odziezy
wspotpasazeréw i elementéw pojazdu.

§17
Pasazer zobowigzany jest do zapewnienia nadzoru nad przewozonym
bagazem lub zwierzgtami oraz podjecia wszelkich czynnosci niezbednych do
zapobiezenia mozliwos$ci powstania szkéd spowodowanych przez przewozone
przedmioty lub zwierzeta.

§18

W przypadku naruszenia przez pasazera postanowien powyzszych
paragraféw obstuga pojazdu moze zazgda¢ opuszczenia pojazdu przez
pasazera wraz z przewozonym bagazem lub zwierzgciem.

L. ZASADY ODPLATNOSCI ZA
PRZEWOZOWE

USLUGI

§19
1. Bilety jednorazowe mozna naby¢ za pomoca aplikacji mobilnej SkyCash,
biletomatéw w autobusach, lub w przypadku gdy sag nieczynne u kierowcy
pojazdu.
2. Bilety jednorazowe, okresowe i aglomeracyjne mozna naby¢
w stacjonarnych punktach sprzedazy biletow:
1) Marek Wierzbicki Sp. z 0. 0. TRAKO ul. Krasinskiego 15a/5, 50-449 Wroctaw
2) Tusze Tonery FRP Sp. z 0.0. Spétka Komandytowa, ul. Wroctawska 71, 55-
002 Kamieniec Wroctawski

§20
Rodzaje ulg i zwolnien za przejazdy oraz ceny biletéw wyszczegdlniono w
cenniku optat oraz zasad odpfatnosci za ustugi przewozowe, stanowigcy
zatgcznik do niniejszego Regulaminu.

§21
1. Kontrola dokumentéw przewozu oséb lub bagazu prowadzona jest wedtug
zasad okreslonych w art. 33a ustawy z dnia 15 listopada 1984r. Prawo
przewozowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 8, ze zm.).

2. Osobami upowaznionymi przez przewoznika do kontroli dokumentow
przewozu osob lub bagazu sg kontrolerzy posiadajacy podczas kontroli
identyfikator ze zdjeciem umieszczony na widocznym miejscu zawierajacy:

1) nazwe firmy lub organu kontrolujgcego,

2) numer identyfikacyjny kontrolera,

3) okres waznosci dokumentu,

4) zakres upowaznienia,

5) pieczec i podpis wystawcy.

§22
Pasazer upowazniony do przejazdéw bezptatnych lub ulgowych obowigzany
jest posiada¢ wazny bilet i/lub dokument uprawniajgcy do bezptatnego lub
ulgowego przejazdu i przedstawi¢ go do kontroli na kazde zadanie kontrolera
lub obstugi pojazdu.

§23
W przypadku stwierdzenia przez kontrolera:

1) braku waznego biletu lub,

2)braku waznego dokumentu pos$wiadczajacego uprawnienie do bezptatnego
albo ulgowego przejazdu lub,

3) naruszenia przepiséw o przewozie bagazu i zwierzat,

pasazer jest zobowigzany do uiszczenia optaty dodatkowej w wysokosci
okreslonej w cenniku.

§24
W razie odmowy zaptacenia nalezno$ci przewozowych lub optaty dodatkowej
kontroler ma prawo zgdaé¢ okazania dokumentu umozliwiajgcego stwierdzenie
tozsamosci pasazera.

1) W razie niemoznosci ustalenia tozsamosci pasazera kontroler ma prawo
zwroci¢ sie do funkcjonariusza Policji i innych organéw porzgadkowych, ktére
majg zgodnie z prawem uprawnienia do ustalania tozsamosci oséb, o podjecie
czynnosci zmierzajgcych do ustalenia tozsamosci podréznego.

2) W razie uzasadnionego podejrzenia, ze bilet albo dokument uprawniajacy do
przejazdu bezptatnego lub ulgowego jest podrobiony lub przerobiony, albo
uzywany przez osobe do ktérej nie nalezy, kontroler ma prawo zatrzymac bilet
lub dokument za pokwitowaniem oraz przesta¢ go Policji wraz z
powiadomieniem wystawcy dokumentu.

§25
W przypadku stwierdzenia faktu nieposiadania biletu, badz posiadania biletu
niewtasciwego dla trasy przejazdu przez pasazera, wystawione zostanie
wezwanie do uiszczenia optaty dodatkowej w wysokos$ci okreslonej w cenniku
opfat oraz zasad odpfatnosci za ustugi przewozowe. Pasazer zobowigzany jest
rowniez do wniesienia optaty za przejazd, zgodnej z obowigzujgcym cennikiem
w taryfie zgodnie z taryfikatorem opfat.

§26
W razie spowodowania zatrzymania pojazdu lub zmiany trasy jego przebiegu
bez uzasadnionej przyczyny, obstuga lub inna osoba uprawniona przez
przewoznika wzywa sprawce do uiszczenia optaty dodatkowej przewidzianej w
taryfie optat oraz zasad odptatnosci za ustugi przewozowe.

§27
Przewoznik jest zwolniony od obowigzku przewozu w przypadku zaistnienia
okolicznosci uniemozliwiajgcych przewoz, ktérych przewoznik nie mogt
unikngé, ani zapobiec.
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§28
W  przypadku awarii pojazdu lub innych zdarzehn uniemozliwiajacych
przewoznikowi wykonanie przewozu pojazdem, w ktérym podrézny skasowat
bilet, pasazerowi przystuguje prawo do kontynuowania jazdy innym pojazdem
tej linii, lub innej przebiegajacag tg sama trasa.

V. ZASADY KORZYSTANIA Z GNIAZD USB

§29

Pojazdy nalezace do przewoznika sg wyposazone w tadowarki USB
o nastepujgcych parametrach: napigcie 5V, prad maksymalny 2,5A. W celu
skorzystania z tadowarki nalezy posiada¢ wtasny przewdd USB. Przed uzyciem
zainstalowanych w pojazdach tadowarek nalezy sig¢ upewni¢, ze jej parametry
sg odpowiednie dla Panstwa urzadzenia. Firma Marek Wierzbicki TRAKO Sp.
z 0. 0. nie ponosi odpowiedzialnosci za niewlasciwe uzycie fadowarek lub
niepozgdane skutki ich dziatania.

V. POSTANOWIENIA KONCOWE

§30
Skargi i wnioski na temat funkcjonowania komunikacji mozna sktada¢: 1)
telefonicznie: 71 78 555 97 i 509 258 541
2) przez e-mail: skargi@trako.com.pl

§31
Wszelkie informacje na temat kursowania linii autobusowych dostepne sg w
siedzibie przewoznika Marek Wierzbicki TRAKO, al. San Francisco 8, 55-020
Rzeplin, biuro: ul. Krasinskiego 15a/5, 50-449 Wroctaw, na stronie internetowej
www.przewozy.trako.com.pl oraz na stronach Gminy Zérawina

www.gminazorawina.pl

@ Gmina Zérawina

ul. Kolejowa 6
55-020 Zérawina

www.gminazorawina.pl

Marek Wierzbicki TRAKO Sp. z o. o.
al. San Francisco 8

55-020 Rzeplin

tel. +48 71 785 55 97

fax. +48 71 785 5597
www.przewozy.trako.com.pl

TRAKO


http://www.przewozy.trako.com.pl/
http://www.gminazorawina.pl/

CENY BILETOW JEDNORAZOWYCH NORMALNYCH NA LINIACH 71 ORAZ 73 OBOWIAZUJACY NA TERENIE CALEJ STREFY ZORAWINA

Wszyskie osoby ktére sa uprawnione do znizek na bilet jednorazowy, powyzej 50% zgodnie z Ustawa z dnia 20 czerwca 1992 r. (z pézniejszymi

Cena bl|.et0\fv normalnych - 3'00 zt zmianami) o uprawnieniach do ulgowych przejazdéw $rodkami transportu publicznego, sa zwolnione z optat za bilet na terenie Gminy Zérawina
Cena biletow ulgowych -1,50 zt za okazaniem dokumentu wskazanego w ustawie jako uprawniajacy do ulgi. Zwolnienie z optaty za bilet na terenie Gminy Zérawina przystuguje
réwniez dzieciom oraz miodziezy szkolnej do 21 roku zycia na podstawie waznej legitymacji szkolnej. W przypadku dzieci, ktére nie rozpoczety

jeszcze nauki w szkole, poswiadczeniem uprawnienia do przejazdu bezptatnego jest dokument stwierdzajacy wiek dziecka

[ ] Marek Wierzbicki TRAKO Sp. z 0.0.

informacje, skargi, wnioski:
tel. 71 78 555 97 / 500 258 541 Pozostate osoby, ktérym zgodnie z powyzsza ustawa przystuguja ulgi na bilety jednorazowe ponizej 50%, sa uprawnione do zakupu biletu

' ulgowego za okazaniem wskazanego w ustawie waznego dokumentu, z uprawnienia do ulgowego przejazdu moga réwniez skorzysta¢ studenci,
przewozy@trako.com.pl emeryci i rencisci na podstawie waznej legitymacji.

Bilety jednorazowe mozna naby¢ tylko u kierowcy.

TRAKO www.przewozy.trako.com.pl

W autobusach nie sg honorowane bilety komunikacji miejskiej we Wroctawiu oraz bilety wydane przez firme¢ DLA na linie 903 i 913.



CENY BILETOW JEDNORAZOWYCH NORMALNYCH NA LINII 513 "Wroctaw - Wysoka - Karwiany"

Wroctaw - Oftaszyn - ul. Kutrzeby / Oltaszyn - Parafialna

Wysoka - Lipowa

Wroctaw - Wzgoérze Partyzantow — ul. Kottataja

4,60 |Wroctaw - Skwerowa — ul. Slezna

4,60 |4,60 |Wroctaw - Dworzec Autobusowy - ul. Borowska

4,60 (4,60 |4,60 |Wroctaw - Dyrekcyjna — ul. Gliniana

4,60 [4,60 |4,60 [4,60 |Wroctaw - Sliczna — ul. Borowska

4,60 (4,60 [460 [4,60 14,60 |Wroctaw - Uniwersytet Medyczny — ul. Borowska
460 [460 [460 [4,60 [460 |4,60 |Wroctaw -Wojszyce — ul. Grota-Roweckiego
460 (460 |460 |460 [460 |4,60 4,60

7,00 |7,00 |7,00 (7,00 |7,00 |7,00 |7,00 |7,00

700 |700 |700 |7,00 (7,00 |7,00 |7,00 |7,00 |7,00

|Karwiany - skrzy. (Wroctawska/Majowa)

[ ] Marek Wierzbicki TRAKO Sp. z 0.0.

informacje, skargi, wnioski:

tel. 71 78 555 97 / 509 258 541
przewozy@trako.com.pl

TRAKO www.przewozy.trako.com.pl

Biestrzykow

4,00 |Rzeplin

Aby znalezé odpowiednig cene biletu nalezy postuzy¢ sie
powyzszym schematem
Zgodnie z nim, bilet z Biestrzykowa do Rzeplina kosztuje 4,00 zt

Wysokos¢ ulg i uprawnienia do przejazdéw ulgowych reguluje Ustawa z dnia 20 czerwca 1992 r. (z p6ézniejszymi zmianami) o

uprawnieniach do ulgowych przejazdéw srodkami transportu publicznego.

Bilety jednorazowe mozna naby¢ tylko u kierowcy.



